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Presentation SIDERAL-Sante

Historique
. 2000 les IDEL sont dans la rue

. 2003 naissance de SIDERAL

Une culture associative
. Valeurs partagees et du Benévolat

Une organisation
. Secteurs géographiques 11 associations IDELs

. Expertises 3 associations (DOM-Cica, ASTERIA, Pharmasoins)
. Fédération, autonomie et une chaine de communication
. 600 adhérents

Des moyens
. Sites internet-BLOG, Dossier de Soins Patient, Permanence téléphonique, 7 CA -
AG (ouverte)

Réunions thématiques, ateliers-formations, groupe de travail, partenariat
(Reéseaux de santé, MAIA, CPIAS, HAD Santé Relais)
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Aéropart
Blagnac
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11 associations infirmieres et 3 associations thématiques




Presentation de la Commission Incident

Objectifs

 Impliquer SIDERAL dans une demarche qualite & securité des patients
» Former et elaborer les standards de la GDR au domicile

« Rendre visible les incidents sur le terrain et publier

Fonctionnement

» Mise en place depuis 2014

 Ouvert a tous les acteurs du domicile et gratuit

» Ateliers sur les médicaments, formation-action, travaux de groupe en
interdisciplinarite, création d'outil d’analyse des incidents

« Partage de l'analyse des incidents aux AG de SIDERAL




=) Les médicaments

iy Gestion des risques liés a la prise
en charge médicamenteuse

..ils ont parfois du mal a vivre ensemble.

£1sion crangeat o]
@ comporement
e g avec les médcaments ?

e 1 admission sur 62 est due a erreur meédicamenteuse

« 60% a 80% des effets secondaires medicamenteux sont previsibles et
évitables
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o L'erreur medicamenteuse survient dans le circuit du medicament, quel que {;wn'wummm,
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soit les acteurs (médecins, IDE, pharmacien et patient)
e 5,3 rreurs pour 100 prescriptions ecrites

« En France, un rapport national publié en 2013 evaluait entre 10.000 et
30.000 le nombre de deces liés a un accident médicamenteux

» 60% a 80% des effets secondaires medicamenteux sont preévisibles et
evitables




Analyse des Fiches d'incident:
Taxonomie de MAKAHAM

Sl oo
~

Communication
Coordination

Examens complémentaires
TIT médicamenteux

TIT non medicamenteux

Analyse sur les FEI de 2014/15
* acteurs de santé 15 %
* processus de soins 85%



Analyse des FE|
Impact sur le patient

Ablation d'une meche qui devrait se déliter seule
Dernieres heures de vie dans la douleur

Hospitalisation pour globe vésical par manque de
materiel

Hyperglycémie (inversion des insulines rapide/lente)
Patiente de 9o ans dans l'incertitude des résultats d’'INR
Stress et anxiété induis par le retard dans le TTT (+++)

Soins non conformes par manque de donnees




me—— Fiche d'incident :

focus sur la PEC medicamenteuse

- Incident lié aux médicaments : S S _
I?A\upture d’approvisionnement / Polymédication/ Effets indésirables / Allergie
utre :

- Incident lie aux AVK : _ o o
iAbsence de protocole d'adaptation/ Pas de retour du medecin suite a communication de
‘INR
Autre :

- Incident lié aux Insulines : S _
Erreur de dosage [ Interversion des insulines rapide —lente /
ﬁ:bsence de protocole d'adaptation
utre :

- Incident lie au materiel : - ,
Redondance / Dysfonctionnement/ Délivrance retardee /
Eellvrance inadaptee / Délivrance incomplete

utre :

- Incident lié a la prescription: o
Absence de PM/ AIIer%ie non spécifiée /| Ordonnance illisible /
Soin prescrit hors NGA

Prescription non conforme :
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Liste des médicaments biosimilaires www.ansm.sante.fr



http://www.ansm.sante.fr/

/y Code de déontologie
/ des infirmiers

4

Code de déontol?)gie des infirmiers

« Respect de l'intérét du patient et du cadre d’exercice:
I'IDE agit en toute circonstances dans I'intérét du patient
« Ses soins sont consciencieux, attentifs et fondées sur les données acquises de la science... »

« Responsabilité dans le cadre d’une prescription médicale :
« ... demande au prescripteur un complément d’information chaque fois qu’il le juge utile... »

« Responsabilité dans le cadre de I'application des protocoles:
« Chaque fois qu’il estime indispensable, l'IDE demande au médecin responsable d’établir
un protocole écrit, daté et signé »
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Les biosimilaires du ?)oint de vue de I'IDEL

Les plus utilisés au domicile :

« LOVENOX ( préventif post-op, TTT phlebite, relais avec les AVK)

« LANTUS et HUMALOG (diabete type 2)

« FORSTEO (osteoporose)

« HUMIRA, ENBREL (polyarthrite rhumatoide, maladie de Crohn, psoriasis)

« EPREX, NEUPOGEN, NELASTA (ins Rn, chimio, chir ortho/autotransfusion)
« GONAL-f (stimulation ovarienne)

« GENOTONORM (retard de croissance chez I'enfant)

Liste des médicaments biosimilaires www.ansm.sante.fr



http://www.ansm.sante.fr/
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Les biosimilaires du ?)oint de vue de I'IDEL

LOVENOX
Le role de I'IDEL.:

» Verification des ordonnances par rapport a l'indication (préventif/curatif) et par rapport au
poids du patient

 Education : apprentissage pour l'auto-injection, signes d’alerte en cas d’hémorragie, circuit
des DASTRI, éducation aux AVK en cas de relais

Les problemes rencontres:

« Non harmonisation de la periodicite de la surveillance des plaqg et date de la 1" prise de
sang non précisee, le dosage n'est pas systematiquement ecrit sur les ordonnances pour
les IDE, oublis des prescriptions pour HBPM a la sortie d’hospitalisation, sorties tardives
avec pharmacie fermée, hematomes point d’injection, pas de tracabilite de la derniere
injection en structure, difficultés de joindre le prescripteur en ambulatoire
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Les biosimilaires du Ecint de vue de I'IDEL

Cas concret :

- Patient dialysé, sous AVK, est opéré pour pose de pacemaker retour au domicile a
19H30, avec stop COUMADINE et 2 PM:

- Service de cardiologie du LOVENOX
- Service de nephrologie de la CALCIPARINE

—>ALLO la dialyse/consultation cardio : services fermés > ALLO MG qui était
meécontent de prendre la décision (dosage et molecule) + Contre Indication HBPM

- Pour information : bilan des PM de CALCIPARINE depuis 2015 a aujourd’hui
dosage (0,3 a 0,6 ml) et la frequence (2 a 3 fois /24h ) varient suivant le prescripteur
(poids du patient stable)




Les biosimilaires du point de vu de I'IDEL

Cas concret :

» Patiente avec un néocolorectal, ATCD de phlebite, poids 35 Kg, IRA suite a la chimio retour
au domicile en fin de journée avec surveillance de la creat/NFS/Plaq 1fois [sem et nouvelle
prescription (avant hospitalisation INNOHEP 0.40 ml a 12h)

—> allo HOSTO pour vérification du nouveau TTT : dosage 0.45 ml, choix de cette molécule
due a IRA, reprise de de I'INNOHEP dés que la fonction rénale s’est normalisee

"t e r— e

= Prescriptions celatiyes aw (raitement e U'affection de longue durée reconnue (dnte ou bory livie)
(AFFECTION EXONERANTE)

— e e ——— e e . e

Fare réabaer par IDE & domcde tous e sious. week-and ol ours Tends y comprs

- ENOXAPARINE (LOVENOX 8000U! ANT-Xa/U.BML SC SER) a prandre par vole Sous-cutande
100 Unité internatonaiehg (sot 4400 Unité mtarnationale) le SOIR & 154

2 mois plus tard lors du rendez-vous chez le néphrologue qui se questionne sur le choix du
TTT
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Les biosimilaires du point de vue de I'IDEL

LANTUS et HUMALOG
Le role de I'IDEL.:

» Tracabilite et adaptation des protocoles, HbAxc, surveillance clinique, conservation au
frigidaire

 Education : apprentissage pour l'auto-injection, signes d‘alerte des hypos, conseils
diététiques

Les problemes rencontres:

« LANTUS : Non harmonisation des pratiques sur I'heure de l'injection (matin et/ou soir)

« Patients avec troubles de la mémoire/cognitif difficultés pour savoir si a jeun, la gestion
des hypoglycémies pas en capacité d'alerter, erreurs dans les dosages entre rapide et lente
(famille et IDE)
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Les biosimilaires du ?)oint de vue de I'IDEL

FORSTEO
Le role de I'IDEL:

« Tracabilité, conservation au frigidaire, traitement quotidien
 Education: premiere auto-injection en presence de I'IDE, DASTRI

Les problemes rencontres:

» Les seringues prennent de la place dans les boites DASRI, problemes de tolérance
nausées, vomissements, douleurs des membres, crampes, maux de téte, sensation
vertigineuse, irritation au point d'injection
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Les biosimilaires du Eoint de vue de I'IDEL

HUMIRA, ENBREL
Le role de I'IDEL:

« Tragabilite, 1ere prescription par I'hOpital, surv NFS et transaminases, conseils
administration les jours de repos, conservation au frigidaire

« Education: auto-injection, DASTRI, mesures d’hygiene

Les problemes rencontres:

e La gestion des effets indesirables : problemes de tolérance digestives, irritation
au point d'injection, infections (ENBREL), I'observance
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Les biosimilaires du ?)oint de vue de I'IDEL

EPREX, NEUPOGEN, NELASTA
Le role de I'IDEL:

» Tragabilite, gestion des ordonnances et planification, surv NFS, conservation au
frigidaire

 Education: prise en charge globale car pathologies lourdes

Les problemes rencontres:

« Maux de téte, rash cutaneg, urticaire, douleurs musculaires, non anticipation des
commandes a la pharmacies, planification difficiles en post-chimios, difficultés de
dissocier les effets indésirables avec I'evolution des pathologies
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Les biosimilaires du point de vue de I'IDEL

GONAL-f
Le role de I'IDEL.:

» Tracabilite, repondre a beaucoup de questions, organisation des injections
dosages/rendez-vous

« Education: pour l'auto-injection cela dépend des patientes

Les problemes rencontres:

« PECTTT est anxiogene : injections a heures précises, gestion des rendez-vs medicaux

 Gestion des effets secondaires : douleurs abdominales, nausées, prise de poids, douleurs
mammaires, maux de téte
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Les biosimilaires du point de vu de I'IDEL

GENOTONORM
Le role de I'IDEL:

» Tracabilite, schema d'administration est adaptés a chaque enfant

 Education: des parents pour les injections, varier les points d’injections

Les problemes rencontres:

« PEC TTT est anxiogene : par rapport a l'efficacitée du TTT et les effets secondaires,
dosages a injecter




Les biosimilaires le point de vue de I'IDEL

En résume

 Les medicaments biosimilaires sont hetérogenes : patients, ages, indications,
effets secondaires, conduites a tenir

« Anticiper les renouvellements a la pharmacie
« Respecter la chaine du froid

 Respecter les regles habituelles de bonne prescription :
« I'information du patient/ education a l'auto-injection/respect des DASTRI

« la surveillance clinique appropriée lors du traitement

« la tracabilité du medicament prescrit, dans le dossier medical du patient (si besoin
avec n°® du lot étiquettes) et planification des injections et des prises de sang
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CARTE DE

Propositions d’actions cootmaoes
pour les PEC medicamenteuses pas

Allergies :

Infos médicales :

Coordonnées des IDE au

« Mettre en place une carte de coordination Ville/hopital dos de cette carte

« Avoir un contact d'un medecin (24h/24) en cas de probleme ou de
doute et notifier les indications pour chaque médicaments

 Developper un partenariat avec:

« OMEDIT pour travailler sur des protocoles V/H, PM conformes,
informations pour sécuriser les PEC medicamenteuses au domicile

e les structures pour travailler sur les parcours complexes
(indicateurs), documents de sortie

» Participer ou initier des REX sur les El liés aux medicaments
 Progresser dans |'utilisation du DMP en collaboration avec la CPAM
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Points a retenir et conclusion

 Role de I'lDEL au domicile : pivot des soins et derniere barriere de
securite

« Parcours complexes et patients fragiles: identifies et connus des
professionnels de sante

» Facilite au partage de donnes medicales et utiles pour la securite du
patient a son domicile

» Qualite et securite : rigueur, efforts et organisation
« Formations professionnelles regulieres et interdisciplinaires

» Préparation a la mise en place des Communauteés professionnelles
territoriales de santé (Plan santé 2022)




Ressources

http://www.omedit-normandie.fr/boite-a-
outils/biosimilaires/biosimilaires,2469,2814.html

https://www.ansm.sante.fr/Activites/Medicaments-biosimilaires/Les-medicaments-
biosimilaires/(offset)/o

https://www.has-sante.fr/portail/jcms/c 2807411/fr/les-medicaments-biosimilaires

https://www.prevention-medicale.org/

Merci pour votre ecoute
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